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1. APRESENTAGAO

A EMPRESA JUIZ DE FORA DE SERVICOS GERAIS LTDA é uma das mais
antigas empresas de servicos gerais do Distrito Federal, com atuacdo desde 1967,
ou seja, atuando hd mais de 50 anos.

Ndo se olvide destacar que ao longo desses anos foram muitos os
desafios de buscar se manter no mercado, tendo em vista as inUmeras crises que
assolaram o pais e os contratos publicos.

A empresa tem firme o compromisso de bem atender aos seus clientes,
de trazer beme-estar aos seus empregados e manter a confianca com seus
fornecedores e colaboradores.

Além disso, a JUIZ DE FORA tem compromisso com a éfica, voltada ao
comportamento ético e ftransparente entre a Empresa e todos os seus
stakeholdersl, o que a leva 4 busca constante das melhores prdaticas de
integridade.

Dessa forma, a JUIZ DE FORA na busca de maior exceléncia e
fransparéncia de suas politicas, adotou sistemas e procedimentos para estabelecer
padrdes, diretrizes e controles internos com o intuito de detectar, prevenir e mitigar
violagcdes dessas normas e/ou de regulamentacdo aplicdvel contidas neste Manual
de Integridade e Etica.

Este Manual contém politicas e procedimentos relativos a vdarios aspectos
do negdcio da Empresa, que todos os stakeholders devem observar.

O Manual aborda diferentes questdes de conformidade e problemas
éticos que possam eventualmente ocorrer na conducdo didria dos negdcios, sem a
infencdo, no entanto, de esgotar todos os riscos possiveis nas operacdes didrias,
uma vez que as relacdes sdo dindmicas e mutdveis, podendo ocorrer situacoes
desconformes ndo previstas, razdo pela qual o monitoramento deve ser perene.

N&o obstante, na ocorréncia de qualquer caso que, na percepcdo do
stakeholder, seja ele colaborador, fornecedor ou cliente, possa violar algum
principio ou desvio de conduta, o nosso Canal de DenuUncias foi instrumentalizado
por meio do site www.ejuizdefora.com.br, que estd a disposicdo 24 horas por dia, na
aba fale conosco, assegurando o anonimato do denunciante para reportar
quaisquer atividades inconsistentes com as politicas, principios, procedimentos e/ou
requisitos legais.

' Socios, gestores, empregados, estagidrios, fornecedores, prestadores de servico e demais
agentes com quem fransaciona ou venha a transacionar.
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E indispensdvel aos Colaboradores? a obrigacdo de cumprir as ordens e
as exigéncias de todas as leis e regras aplicAveis descritas neste Manual e, além
disso, a responsabilidade profissional de agir de maneira ética em todos os servicos
e atividades profissionais em que se envolva.

Assim, o presente Manual tem como objetfivo estabelecer regras,
procedimentos e mecanismos que assegurem e viabiizemm o permanente
atendimento as normas e regulamentacdes vigentes referentes & prépria atividade
comercial da Empresa e aos padrdes éticos e profissionais aplicdveis a JUIZ DE
FORA.

Este Manual, ainda, visa a reafirmar que a Empresa espera que todos os
stakeholders, de acordo com os mais altos niveis de honestidade, integridade,
normas éticas e cumprindo sempre o disposto em lei, evitem conflitos de interesses
reqis ou aparentes entre assuntos pessoais e profissionais.

Este Manual ficard a disposicGo de qualquer interessado, no
Departamento Pessoal da JUIZ DE FORA, além da pdgina da Empresa na internets,
em posicdo de destaque.

> Quando este manual se Uutiizar da expressdo “colaborador”, refere-se a gestores,

empregados ou estagidrios da JUIZ DE FORA.
3www.ejuizdefora.com.br
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2. MISSAO, VISAO e VALORES

MISSAO

Crescer com exceléncia, aperfeicoando os servicos prestados com
qualidade e pontualidade, garantindo resultados sustentdveis e permanentes,

dentro da ética e da legalidade.

VISAO

Ser reconhecida pelo mercado e pela sociedade como uma das
principais empresas no setor de prestacdo de servicos, agregando inovacdo e
criatividade em busca da perenidade e lucratividade.

VALORES

Nosso foco é atender com total qualidade as necessidades de nossos

clientes com:

e Responsabilidade, Transparéncia, Honestidade e Seriedade;
e Compromisso socioambiental;

e Respeito aos parceiros e colaboradores;

e FEtica e integridade;

e Trabalho em equipe;

e Qualidade na prestacdo de servicos;

e Bem-estar pessoal e profissional dos colaboradores;

e Responsabilidade econdmica e social;

e Cumprimento das leis;

e Comprometimento.
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3. ORGANOGRAMA

DIRETORIA
EXECUTIVA

ASSESSORIA
JURIDICA

DIRETORIA DIRETORIA
COMERCIAL FINANCEIRA
DIRETORIA
LICITACOES RCEUNSIRATIVA CONTABILIDADE
CONTRATOS

DEPARTAMENTO

DE PESSOAL PATRIMONIO ALMOXARIFADO

OPERACIONAL TREINAMENTO ARQUIVO OFICINA I— LOGISTICA

ENIREMISTE QUALIDADE SERVICOS GERAIS

CONTRATAGAO
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4. PALAVRA DO PRESIDENTE

A JUIZ DE FORA, apds muitos percalcos, foi exitosa em se manter no
mercado apds a crise que assolou as contratacdes de empresas de terceirizacdo
no Distrito Federal nos idos de 2014 a 2017.

Ndo se pode deixar de destacar que o auxilio e a participacdo de
nossos colaboradores foram essenciais nessa luta, uma equipe proativa e sempre
disposta a buscar melhorias nos setores chaves da empresa.

Galgando mais um patamar, a empresa implementou o seu sistema
de integridade, instrumentalizado em seu Manual de Integridade, a implementacdo
do canal de Denuncia, e a formacdo do comité de integridade e ética.

Realizou junto com o SESMT os treinamentos com a equipe JUIZ DE
FORA, das novas regras de éfica e integridade incorporadas no nosso Manual e
ainda incorporou como rotina os freinamentos de forma anual na empresa.

Todas essas mudancas estdo sendo implementadas com o infuito
de garantir que todos os colaboradores estejam cientes e engajados em manter a
empresa em patamares de qualidade e de transparéncia, como forma de garantir
exceléncia em seus servicos, crescendo com o compromisso e seriedade que lhe
s@o inerentes.

Mais uma vez obrigado a todos, vamos ao trabalho!

A direcdo
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5.  POLITICAS DE PREVENCAO, REPRESSAO E MITIGACAO DE RISCOS
5.1. Contexto inicial

O termo compliance € origindrio do verbo, em inglés, to comply, e
significa estar em conformidade com regras, normas e procedimentos de forma
ampla. J& o vocdbulo integridade remete a mecanismos de controle e gestdo de
riscos para prevenir casos de fraude e corrupcado.

O presente Manual tem como objetivo principal o controle e gestdo de
riscos anticorrupcdo e anti-suborno, além de abordar questdes de comportamento
ético.

No contexto brasileiro verifica-se a edicdo da primeira lei especial e
exclusivamente destinada a prevencdo, combate e repressdo a atos corruptos,
qual seja, a Lei n° 12.846/2013, também conhecida como LAC - Lei Anticorrupcdo.

A LAC foi inspirada em exemplos estrangeiros como o FCPA - Foreign
Corruption Practice Act, dos Estados Unidos (1977) e o UKBA -United Kingdom
Bribery Act, da Grd-Bretanha (2010), colocando a pessod juridica como passivel
de responsabilizacdo.

O cendrio atual demonstra a relevincia de um Programa de
Integridade* dentro de uma organizacdo, tendo sido apontado como requisito
imprescindivel, em alguns estados da Federacdo, para contratacdes entabuladas
com a Administracdo Publica.

Consciente do beneficio reputacional e da tendéncia global de
conformidade, a JUIZ DE FORA apresenta suas proprias politicas de prevencdo,
repressdo e mitigacdo de riscos inerentes a atividoade empresarial que
desenvolver.

Reitera-se que a alegacdo de desconhecimento das regras aqui
estabelecidas ndo serd aceita como justificativa no caso de quaisquer
desconformidades com o Manual, posto que se exige o comprometimento dos
colaboradores, coordenadores e da alta direcdo.

*O conceito de programa de integridade consta no Decreto n° 8.420/2015, que
regulamenta a Lei n® 12.846/2013, no art. 41: “Programa de integridade consiste, no dmbito
de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo & dendncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de
cdédigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar
desvios, fraudes, iregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica,
nacional ou estrangeira.”

9
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Comité de Etica e Integridade - CEl, Compliance Officer e Canal de
Dendncias

5.2.1. Comité de Etica e Integridade - CEl

O Comité de Etica e Integridade — CEl da JUIZ DE FORA serd composto
pela assistente comercial, pela técnica de seguranca do trabalho, pela gerente do
departamento pessoal e, sendo liderado pelo Compliance Officer, que serd a
assistente comercial, na condicdo de titulares, além de um suplente, que substituird
qualguer um dos faltantes, em caso de auséncia ou impedimentos.

O CEl serd constituido mediante designacdo, por escrito, a ser feita pela
Alta Administracdo da JUIZ DE FORA, que deverd fornecer a infraestrutura minima
para funcionamento do Comité.

O CEl terd como competéncias:

a)

b)

f)

9)

Receber, processar e julgar denuncias relacionadas a infragdes a
este Manual;

Apurar, de oficio, as infracdes a este Manual, aplicar e definir
eventuais sancdes aos colaboradores;

Realizar o monitoramento contfinuo deste Manual, a cada seis
meses, ou em prazo menor, conforme o caso;

Avaliar riscos constantemente, de modo a evitar a ocorréncia de
situacoes potenciais ou concretas de danos d Empresa ou a
terceiros;

Promover a ampla divulgacdo e aplicacdo dos preceitos éticos no
desenvolvimento das atividades comerciais desenvolvidas pela JUIZ
DE FORA;

Garantir o sigilo dos denunciantes;

Solicitar auxilio das demais dreas para o processamento das
denuncias, quando necessdrio.

O CEl, liderado pelo Compliance Officer, promoverd capacitacdo, no

minimo  anual,

a todos os colaboradores da Empresa, incluindo a Alta

Administracdo, de modo a dar amplo conhecimento a todos a respeito deste
Manual e do Programa de Integridade da Empresa.

10
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Capacitacdes especificas, por setor ou grupo de frabalho, fambém
podem ser necessdrias.

5.2.2. Compliance Officer

O Compliance Officer € dotado de autonomia e independéncia para o
desenvolvimento dos frabalhos que Ihe competem.

A fim de lhe garantir a imparcialidade necessdria para desenvolver tais
trabalhos, dispord de recursos materiais, humanos e financeiros para o pleno
funcionamento da atividade, a serem disponibilizados pela JUIZ DE FORA, tendo
acesso direto a Direcdo da Empresa, sempre que necessario.

O monitoramento continuo do cumprimento do Programa de
Integridade é de responsabilidade de todos, em especial do Compliance Officer,
que € a inst@ncia interna responsdvel por desenvolver, aplicar e monitorar o
Programa de Integridade.

O Compliance Officer deve coordenar esforcos com as dreas
diretamente responsdveis pela execucdo das atividades de divulgacdo,
freinamento, funcionamento do canal de dendncias e outros procedimentos, de
modo a garantir que as acdes sejam de fato realizadas conforme as definicoes
constantes deste Manual de Integridade e Etica.

O Compliance Officer tem também autonomia e independéncia para
implementar as acdes requeridas para o correto funcionamento das dreas da
Empresa e tem a autoridade necessdria para apontar mudancas necessdrias,
mesmo que implique em dispéndio de recursos financeiros.

O Compliance Officer deve indicar, avaliar e verificar a necessidade de
mapeamento de riscos periodicamente a fim de identificar eventuais novos riscos,
sejam eles decorrentes de alteracdo nas leis vigentes ou de edicdo de novas
regulamentacgdes, ou de mudancas internas na propria JUIZ DE FORA.

O Compliance Officer deve reportar a Alta Direcdo da Empresa, em
registro proprio e a cada seis meses, a necessidade de revisdo, ou ndo, deste
Manual de Integridade e Etica ou de normas, cédigos ou politicas para adequd-los
a legislacdo vigente ou a novos riscos que possam surgir, bem como para
aperfeicoamentos necessdrios, podendo tal atividade ser realizada internamente
ouU por meio de terceiros.

O Compliance Officer pode ser consultado a qualquer momento a
respeito de eventuais dUvidas a respeito da aplicacdo deste Manual de Integridade

11
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e Etica, devendo responder prontamente, de forma a estimular a participacdo
ativa de todos os envolvidos.

Se houver investigacdo em curso em 6rgdos governamentais envolvendo
a JUIZ DE FORA, deve o Compliance Officer adotar todas as medidas necessdrias
que estiverem ao seu alcance para a cooperacdo efetiva da Empresa com a
administracdo publica, de modo que as apuracdes possam chegar ao(s)
responsavel(is) pela pratica ilicita sob investigacdo, se de fato houver.

O Compliance Officer pode, conforme o caso, solicitar a colaboracdo
de dreas internas da Empresa na apuracdo de fatos, bem como a contratacdo de
terceiros com essa finalidade.

523. Canal de Denuncias

O primeiro dos mecanismos de combate a corrupcdo regularmente
instituido € a abertura de canal de denulncias, mesmo anénimas, acerca de atos
que podem ser considerados ilegais e/ou irregulares.

A JUIZ DE FORA utilizard de Canal de Denuncias por meio do correio
eletrébnico www.ejuizdefora.com.br, que estd a disposicdo 24 horas por dia, na aba
fale conosco, também como forma de assegurar o anonimato das denuncias,
conftribuindo para o tratamento das informacaodes.

O Canal de Denuncias deve estar acessivel a todos, inclusive ao publico
externo, com a preservacdo da confidencialidade das informacdes necessdrias a

apuracdo, sem prejuizo da observéncia da legislacdo vigente em relacdo a
intimidade, & vida privada, & honra e & imagem das pessoas.

As denuncias devem ser devidamente apuradas, inclusive com vistas a
dar resposta ao denunciante, se possivel, seja pela procedéncia ou pela
improcedéncia da denuncia.

Se o resultado da denuncia, caso seja procedente, indicar a
necessidade de apuracdo por infracdo administrativa, civel ou penal, deve a JUIZ
DE FORA comunicar as autoridades competentes.

5.2.4. Denuncia e seu processamento

Ao receber a denUncia, o CEl deverd abrir PROCEDIMENTO APURATORIO,
em até 10 (dez) dias Uteis a contar do recebimento, catalogando a denuncia
eletronicamente em sistema interno da JUIZ DE FORA, com chancela de sigiloso.
Apenas o CEl terd acesso ao procedimento.
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O Compliance Officer, a partir da denuncia recebida, terd autonomia
para decidir se dd seguimento ao procedimento apuratério diante da pertinéncia
minima das alegacdes. Ndo havendo fundamento, o Compliance Officer
determinard o sobrestamento do procedimento apuratdrio.

No caso de prosseguimento da denuncia, o CEl ird determinar ao setor
responsével que solucione a ndo conformidade no prazo de 30 (trinta) dias,
monitorando a solucdo do caso. O setor responsdvel poderd pedir uma Unica
prorrogacdo de prazo, por igual periodo, para solucionar a ndo conformidade.

Expirado o prazo mdximo de 60 (sessenta) dias e ndo havendo solugdo
da inconformidade, o CEl abrird procedimento de aplicacdo de sancdo ao(s)
responsavel(is), avocando o procedimento apuratdrio instaurado para solucdo
definitiva, no mesmo prazo.
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53.

Mecanismos de Prevengdo e Combate a Corrupgado

5.3.1. Contratagoes de colaboradores

A contratacdo de colaboradores provenientes de

indicacoes de

fornecedores ou clientes, sejam eles puUblicos ou privados, somente deve ser efetiva

14



EMPRESA JUIZ DE FORA DE SERVICOS GERAIS LTDA.
CNPJ 00.339.291/0001-47 CF/DF 07.320.284/001-38

Prestagdo de Servicos de Conservacao, Limpeza, Copa, Portaria, Ascensoristas,

Servicos Especializados de Mao-de-Obra e Locacao de Veiculos.

MATRIZ: SIA/SUL - Quadra 06 - N° 75 - CEP 71.205-060 - Brasilia - DF
Telefone: (61) 3233-7722 - Fax: (61) 3234-6736 - empresajuizdefora@yahoo.com.br

se ndo houver qualquer contrapartida, conflifo de interesses ou tratamento
diferenciado em relacdo ao indicado. Este passard por processo seletivo uniforme e
igualitario em relacdo a qualguer outro candidato, sob pena do responsdvel pela
contfratacdo incorrer nas sancdes aqui estabelecidas.

Na contratacdo de colaboradores deve-se adotar para a selecdo
critérios (l) técnicos com andlise curricular (ll) critérios comportamentais com
primazia da ética e comprometimento com as diretrizes da empresa e (lll) critérios
comerciais que se amoldem aos valores, visdo e missdo da empresa.

Ndo se deve contratar agente publico em exercicio e nem dentro do
periodo de quarentena legalmente estabelecido.s

Quando efetivada a contratacdo, o colaborador deverd assinar Termo
de Confidencialidade concordando em tomar todas as precaucdes para assegurar
a Confidencialidade, Integridade e ndo Disponibilizacdo de qualquer informacdo
sigilosa seja ela interna ou externa, que tenha sido confiada a ele pela Empresa em
razdo da funcdo que desempenha.

No confrato individual de trabalho, a ser fimado com qualquer
empregado da JUIZ DE FORA, deverd constar cldusula padrdo de respeito G
legislac&o anticorrupcdo e a este Manual de Integridade e Etica da Empresa.

Qualquer infracdo identificada a referida legislacdo, ou a este Manual, €
passivel de andlise e adocdo das medidas cabiveis, como a adverténcia,
suspensdo ou rescisdo contratual, além de denudncia as autoridades competentes,
entre outras consequéncias, respeitados sempre a ampla defesa e o contraditorio.

5.3.2. Uso de equipamentos e outros materiais fornecidos pela JUIZ DE FORA aos
colaboradores

A higienizacdo e boa apresentacdo dos uniformes € de responsabilidade
exclusiva do colaborador, assim como os demais insumos e equipamentos de
protecdo individual colocados & sua disposicdo.

No caso dos servicos em que a JUIZ DE FORA fornecer equipamentos
elefrbnicos, tais como celulares, computadores e notebooks, estes devem ser
utilizados exclusivamente para fins profissionais e de interesse da Empresa.

*Decreto Federal n° 4.187, de 8 de abril de 2002, que estabelece o periodo de seis meses
posteriores & exoneracdo do cargo ou emprego publico (art. 2°, §1°, inciso | e Il).
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A JUIZ DE FORA poderd inspecionar os equipamentos fornecidos,
monitorando ligacdes telefébnicas, e-mails corporativos e qualquer arquivo ou
informacado eletrbnica presente no equipamento de propriedade da Empresa.

No caso de uso de celular, notebook ou veiculo corporativo, conforme o
caso, o colaborador deverd assinar TERMO DE RESPONSABILIDADE do bem se
comprometendo a utilizd-lo apenas para fins de desenvolvimento da atividade
para a qual foi contratado, responsabilizando-se pelo bom uso, podendo a Empresa
reivindicar o ressarcimento no caso de comprovada culpa do usudrio em caso de
dano, inclusive em relacdo a terceiros, podendo ainda os veiculos serem
monitorados.

5.3.3. Boas praticas a serem observadas pelos colaboradores

E proibida a comercializacdo de produtos e/ou servicos dentro das
dependéncias da Empresqa, incluindo produtos para sorteios, encomendas em
revistas, cosméticos, bijuterias, alimentos, entre outros.

Ndo é permitida a enftrada de vendedores na Empresa, bem como o
empréstimo de dinheiro a juros entre os empregados.

O colaborador deve observar as regras de higiene, seguranca € meio
ambiente do setor de trabalho, visando 4 protecdo das pessoas e dos
equipamentos.

Ndo serd permitida a pratica de assédio moral ou sexual, discriminacdo
por género, idade, raca, orientacdo sexual, classe social, nacionalidade, religido,
deficiéncia fisica ou mental, associacdo a sindicatos ou afiliacdo politico-partiddria,
assim como todo e qualquer comportamento que inclua gestos, palavras, atos,
escrifos e contatos que sejam moralmente e/ou sexualmente coercitivos,
ameacadores ou abusivos, sujeito a tomada das providéncias cabiveis.

A JUIZ DE FORA nd&o tolera manifestacdes em redes sociqis que possam
causar danos diretos e indiretos a reputacdo da Empresa.

Somente poderdo utilizar o nome da JUIZ DE FORA aqueles colaboradores
devidamente autorizados para tanto, inclusive em relacdo d imprensa.

A vestimenta a ser utilizada no dmbito da Empresa e, notadamente, por
parte daqueles colaboradores em atendimento direto a clientes e fornecedores,
deve condizer com a atividade realizada, ndo sendo recomenddvel a utilizacdo de
vestimentas que possam comprometer a imagem e a credibilidade da Empresa.
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Todo colaborador tem o direito de se envolver em assuntos civicos e
participar do processo politico ou sindical, desde que faca isso em seu tempo livre e
fora do ambiente de trabalho.

5.3.4. Relagdo entre Colaborador e Cliente

E vedado ao colaborador prestar servicos de natureza pessoal, ndo
contratados ou fora do escopo contratual, devendo, conforme o caso, registrar a
ocorréncia ao superior imediato ou por meio do Canal de DenuUncias da Empresa.

O colaborador deve informar imediatamente ao superior imediato
qualquer erro, defeito ou insuficiéncia na atividade da qual estd incumbido, com
vistas a evitar confratempos que possam redundar em penalidade contratual,
mantendo a boa gestdo do servico, mesmo em relacdo a contratos firmados com a
iniciativa privada.

O Trato com clientes puUblicos deve sempre ser formalmente registrado,
seja por correio eletrébnico, mensagens ou mesmo atas de reunides em que possam
estar registrados todo o contato readlizado e as deliberacdes de acdes nas
execucdes dos contfratos firmados.

E expressamente vedado ao colaborador da JUIZ DE FORA oferecer ou
prometer vantagem indevidaé ao cliente, direta ou indiretamente, para obter
beneficios pessoais ou corporativos.

Também é vedado receber vantagem indevida do cliente, direta ou
indiretamente, em beneficio préprio ou da Empresa.

Em caso de duvida, o colaborador ou o cliente deve procurar o CEl -
Comité de Etica e Integridade imediatamente, pelas vias previstas neste Manual de
Integridade e Etica.

5.3.5. Relagao entre Colaborador e Colaborador

Os colaboradores da JUIZ DE FORA devem sempre, entre si, manter
fratamento urbano e cordial.

Deve-se privilegiar a pratica de comunicacdo entre os colaboradores via
e-mail e ndo apenas verbal, de forma a mantfer todas as fratativas internas
registradas para eventual consulta.

*Vantagem indevida é qualquer coisa de valor para a pessoa a quem a vantagem é
oferecida, como viagens, entretenimento, presentes, ndo apenas dinheiro.
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O respeito, a confianca e o auxilio muituo sdo tambem valores
importantes a serem observados por todos.

5.4. Politicas de Combate a Corrupgdo

As Politicas de Combate a Corrupcdo na JUIZ DE FORA tém por objetivo
evitar ou impedir a prdtica de atos em desconformidade com as regras legais
vigentes, devendo ser observadas por todos os empregados, estagidrios, além de
coordenadores e diretores da JUIZ DE FORA.

O cumprimento das Politicas é cotidiano e deve ser monitorado pelo
Comité de Etica e Integridade periodicamente.

Além disso, o Compliance Officer poderd a qualguer momento, pelo
meio que entender mais adequado, questionar a qualquer dos agentes da JUIZ DE
FORA a existéncia de promessa ou concretizacdo de recebimento de beneficio,
vantagens, brindes ou outros, inclusive terceiros estranhos & Empresa, tais como
clientes, fornecedores, parceiros, entre outros.

Se for identificada conduta que possa caracterizar infracdo ds normas
internas e/ou a legislacdo vigente, o Compliance Officer, se ndo partir dele préprio
a apuracdo, deverd ser avisado para a adocdo das medidas pertinentes.

54.1. Politica de Doagoes, Patrocinios e Brindes - giftpolicy
5.4.1.1. JUIZ DE FORA na condi¢cdo de recebedora

O combate a corrupcdo, por meio da proibicdo de aceitar brindes,
patrocinios ou doacdes &, primeiramente, prdatica a ser adotada por todos os
empregados e estagidrios, além de coordenadores e diretores.

Em caso de oferecimento de brindes, patrocinios ou doacdes por
terceiros a quaisquer dos agentes indicados acima, o potencial beneficidrio deverd
recusar, de plano, a oferta.

Os patrocinios devem ser sempre objeto de instrumento juridico formal a
ser assinado entre as partes.

Se por qualquer razdo, a recusa significar constrangimento incontorndvel
para quaisquer dos agentes da JUIZ DE FORA, deve o potencial beneficidrio
consultar o Compliance Officer acerca da possibilidade, ou ndo, de receber o
brinde, patrocinio ou doacdo, que sé poderd ser aceito, em todo caso, se for de
peguena monta e ndo significar promessa de vantagem futura para qualquer lado.

5.4.1.2. JUIZ DE FORA na condi¢cdo de ofertante
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O oferecimento de brindes, presentes e hospitalidade por parte da JUIZ
DE FORA ndo pode estar atrelado d intencdo de obter ganhos indevidos, de
recompensar alguém por um negdcio obtido ou caracterizar troca de favores ou
beneficios, seja de forma implicita ou explicita.

Nesse caso, antes de oferecer qualquer tipo de hospitalidade, brindes e
presentes, deve-se verificar se as regras locais estdo sendo respeitadas, assim como
as legislacdes que tratam de suborno transnacional e nacional estdo sendo
observadas, além das regras internas da instituicdo daquele que receberd a
hospitalidade, o brinde ou o presente.

Os eventuais gastos que a JUIZ DE FORA incorrer com a politica de
hospitalidade, brindes e presentes devem ser moderados e estar em observancia ds
legislacdes locais.

Pode ser utillizado como par@metro de avaliacdo para brindes,
patrocinios ou doacdes o valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) a cada 12
(doze) meses, por doador.

Nenhum tipo de hospitalidade, brinde ou presente deve ser oferecido de
forma constante ou para uma mesma pessoa, de modo a evitar questionamentos
qguanto d suspeicdo ou impropriedade do oferecimento.

A JUIZ DE FORA, ao convidar pessoas para viagens, deve deixar clara a
conexdo com o negdécio da Empresa, seja para promover, demonstrar ou
apresentar produtos e servicos ou viabilizar a execucdo de atuais ou potenciais
contratos, de modo a evitar eventuais interpretacdes equivocadas a respeito da
finalidade da proposta. Nessa situacdo, se envolver agente publico, a JUIZ DE FORA
ndo pode pagar as despesas de viagem do agente.

Se por qualquer razdo, houver duvidas a respeito da oferta de
hospitalidade, brinde ou presente, o Compliance Officer da JUIZ DE FORA deve ser
consultado acerca da possibilidade, ou ndo, de dar consecucdo ¢ ofertq,
consultando-se, conforme o caso, o Compliance Officer, ou equivalente, se houver,
da instituicdo beneficidria.

E vedado a empresa fazer doacgdes a partidos politicos e a candidatos a
cargos eletivos.

A JUIZ DE FORA por meio de doacdes, pode prestar apoio e suporte
financeiro a entidades e projetos ndo governamentais de cunho filantrépico, desde
que seja aferida a idoneidade ética da entidade recebedora, assim como se a
doacdo foi efetivamente utilizada para os fins solicitados.
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A JUIZ DE FORA pode patrocinar eventos com o intuito de fortalecer e
divulgar seus servicos e produtos, bem como para fortalecer o vinculo institucional
com parceiros comerciais, desde que tal patrocinio ndo signifiqgue a obtencdo de
promessas ou de vantagen:s ilicitas.

5.4.2. Politica de Despesas Corporativas

No caso de efetiva necessidade de despesas corporativas, essas devem
ser previomente aprovados pela Alta Direcdo, com ciéncia do Compliance Officer,
e ndo podem ultrapassar o valor de RS 500,00 (quinhentos reais) por
evento/necessidade.

Em caso de despesas com almocos e jantares corporativos com clientes,
€ recomenddvel, primeiramente, que as despesas sejam pagas pelos respectivos
participantes, individualmente, ou corporativamente, desde que cada empresaq,
6rgdo ou entidade participante pague a sua quota-parte.

Bebidas alcdolicas devem ser evitadas.
5.4.3. Politica sobre fusoes, aquisicoes e reestruturagoes societdrias

No caso de fusdes e aquisicoes ou reestruturacoes societdrias com outras
empresas, deve-se adotar medidas para verificar se a outra empresa esteve ou estd
implicada em atos lesivos d administracdo publica, nacional ou estrangeira, bem
como se ela possui vulnerabilidades que acarretem riscos 4 integridade.

A JUIZ DE FORA deve, portanto, redlizar duediligence por meio de
verificacdes de documentos, livros societdrios, demonstracdes financeiras, validades
de licencas e autorizacdes, processos e procedimentos documentados, pesquisas
em bases de dados publicas e na internet, e qualquer outro meio existente, para
auxiliar a tomada de decisdo sobre seguir ou ndo com o processo de fusdo ou
aquisicdo.

Ndo obstante, havendo inconsisténcias, a JUIZ DE FORA pode analisar se
a empresa-alvo sanou os problemas, aplicou sancdes disciplinares, reportou &
administracdo publica e cooperou efetivamente com as investigacoes.

Havendo a decisdo pela fusdo ou aquisicdo, o Programa de Integridade
deve ser analisado para se verificar se haverd necessidade de adaptacdes, para
que a JUIZ DE FORA dé continuidade ao seu comprometimento com a integridade
nos negdcios.
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5.4.4. Politicarelativa a registros e controles contdbeis

Os Administradores devem estar atentos aos registros contdbeis da JUIZ
DE FORA, especialmente no que se refere as justificativas relacionadas &
necessidade de confratacdo de servicos, informacdes sobre o preco contfratado e
preco de mercado, justificativa por eventual pagamento de valores acima do valor
de mercado e informacdes sobre a entrega do produto ou servico.

A JUIZ DE FORA deve realizar averiguacdo in loco, preferencialmente por
meio do Compliance Officer, a fim de detectar ilicitos, quando verificar a existéncia
de transacodes atipicas ou mudancas nos padroes de receita ou de despesa.

5.4.5. Politica de comunicagdo interna

O Programa de Integridade da JUIZ DE FORA confard com Politica de
Comunicacdo Interna, com vistas a sua efetividade.

A Alta Direcdo e o CEl farGo videos sobre ética e conformidade como
forma de divulgar a necessidade de comprometimento dos colaboradores para o
objetivo comum da transparéncia e ética nas relacdes profissionais.

Os empregados da JUIZ DE FORA devem comunicar as inst@ncias
superiores, dentro da Empresa, a respeito de propostas antiéticas ou ilegais
recebidas de terceiros que possuam algum tipo de relacionamento com a Empresa,
sejam clientes, fornecedores ou concorrentes. O mesmo vale para estagidrios, que
devem reportar o fato as inst@ncias devidas.

Pelo menos uma vez por ano deve ser estimulado encontro de todas as
dreas, unidades e pessoas da Empresa a fim de promover, além da integracdo, a
reafirmacdo das regras de condutas que regem a atuacdo da JUIZ DE FORA no
mercado, em todos os aspectos (interno e externo), envolvendo, notadamente, o
padrdo de comportamento esperado do empregado, estagidrio, gerente ou diretor
da Empresa.

Os encontros a serem realizados devem possuir lista de presenca, com
nome, dred, nimero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas da Receita Federal
(CPF) e assinatura de cada participante. Outros documentos, fisicos ou elefrénicos
(fotografias, convites, material diddtico, gravacdes em video, ou qualquer outro
meio de prova), que demonstrem a realizacdo do evento, devem ser produzidos de
modo a comprovar os esforcos da JUIZ DE FORA em implementar e manter o
Programa de Integridade.

Além do encontro anual de todas as dreas, a drea de Gestdo de Pessoas
e SESMT devem, ao menos uma vez por ano, promover palestras, oficinas ou

21



EMPRESA JUIZ DE FORA DE SERVICOS GERAIS LTDA.
CNPJ 00.339.291/0001-47 CF/DF 07.320.284/001-38

Prestagdo de Servigos de Conservacao, Limpeza, Copa, Portaria, Ascensoristas,

Servicos Especializados de Mao-de-Obra e Locacao de Veiculos.

MATRIZ: SIA/SUL - Quadra 06 - N° 75 - CEP 71.205-060 - Brasilia - DF
Telefone: (61) 3233-7722 - Fax: (61) 3234-6736 - empresajuizdefora@yahoo.com.br

workshops com pessoas do proprio quadro de empregados ou com terceiros,
envolvendo temas diretamente relacionados ao ambiente de trabalho, tais como:
assédio moral, assédio sexual, discriminacdo, perseguicdo, descumprimento da
legislacdo trabalhista ou de acordo/convencdo coletiva de tfrabalho, acidentes
pessoaqis e materiais, acidentes ambientais, uso de drogas e/ou bebidas alcodlicas,
porte de armas, nepotismo, conflito de interesse no recrutamento e contratacoes.

Nos encontros anuais, deve haver estratégias diferentes para cada drea
de atuacdo da Empresa, dependendo do publico a ser atendido, além da criagcdo
de campanhas de comunicacdo, sensibilizacdo e endomarketing para melhor
disseminacdo da Politica de Comunicacdo Interna e do Programa de Integridade
da JUIZ DE FORA.

5.4.6. Politica contratual com todas as partes relacionadas
5.4.6.1. Relacionamento com contratados

A JUIZ DE FORA deve adotar medidas de cautela quando da
contratacdo de escritérios de advocacia, contabilidade, consultoria, entre outros
prestadores de servicos, sejam pessoas fisicas ou pessoas juridicas, por meio de
duediligence, entre outras medidas preventivas, tais como consulta a certiddes
negativas, entre outras.

Deve constar, de cada contfrato, cldusula padrdo que diz respeito a
observancia, pela JUIZ DE FORA, da legislacdo anficorrupcdo e a este Manual de
Integridade e FEtica da Empresa. Qualquer infracdo identificada & referida
legislacdo, ou a este Manual, é passivel de andlise e adocdo das medidas cabiveis,
inclusive eventual rescisdo contratual, deniUncia das autoridades competentes,
dispensa de empregados envolvidos, entre outras consequéncias.

Além disso, nos confratos a serem firmados deve constar cldusula de
direito de regresso em caso de punicdes por atuacdo indevida dos contratados,
sejam eles pessoas fisicas e/ou juridicas, que prejudiquem a JUIZ DE FORA.

A JUIZ DE FORA deve sempre acompanhar, de forma atenta, todos os
servicos prestados por contratados, a fim de evitar que estes pratiquem atos, em
nome da JUIZ DE FORA, que possam ser entendidos como infragdes a ordem juridica
vigente ou a este Manual de Integridade e Etica.

A JUIZ DE FORA deve verificar e documentar, o histérico de envolvimento
em atos lesivos contra a Administracdo Publica praticados por potenciais
contratados, sejam eles pessoas fisicas e/ou juridicas, mediante a obtencdo de
certiddes negativas no sitio eletrénico da Controladoria-Geral da Unido - CGU e do
Tribunal de Contas da Unido — TCU, de modo a evitar contratacdes que possam,
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mesmo que remotamente, comprometer a reputacdo da JUIZ DE FORA. Essa prdtica
deve ser repetida, em relacdo a todos os contratos, periodicamente, adotando-se
as providéncias devidas se houver alguma ocorréncia desfavordavel nas consultas
realizadas, inclusive rescisdo contratual.

No caso especifico de contratada pessoa juridica, € aconselhdvel ainda
verificar se possui Programa de Integridade que diminua o risco de ocorréncia de
iregularidades e que esteja de acordo com os principios éticos da JUIZ DE FORA.

Quanto aos servicos de contabilidade, os registros contdbeis devem
refletir de forma completa e precisa as fransacdes da Empresa, além dos controles
internos assegurarem a pronta elaboracdo e confiabilidade de relatérios e
demonstracoes financeiras.

A JUIZ DE FORA ndo pode utilizar cldausulas de remuneracdo do
contratado restringindo a remuneracdo apenas a éxito (“contrato de éxito”), com
vistas a afastar o cometimento de irregularidades. As cldusulas de éxito devem vir
acompanhadas de pagamento regular (& vista ou parcelado) pela prestacdo de
servicos, conforme a natureza do servico indicar e for pactuado entre as partes.

5.4.6.2. Relacionamento com contratantes

A JUIZ DE FORA deve, sempre que possivel, exigir a adocdo de cldusula
padrdo nos contratos que celebra, com pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas, na condicdo de contratada fornecedora de bens e/ou servicos, que diga
respeito & legislacdo anticorrupcdo e a este Manual de Integridade e Efica da
Empresa.

Qualguer infracdo identificada & referida legislacdo, ou a este Manual, é
passivel de andlise e adocdo das medidas cabiveis, como a rescisdo contratual,
denuUncia as autoridades competentes, dispensa de empregados envolvidos, entre
outras consequéncias.

Os contratos firmados pela JUIZ DE FORA devem ser executados em
conformidade com a lei e com os regulamentos pertinentes a cada atividade
confratada, reduzindo os riscos inerentes aos confratos e provendo maior
seguranca e fransparéncia em sua consecucdo, além de obter melhores
desempenhos e garantir a qualidade nas relacdes contratuais.

5.4.6.3. Relacionamento com fornecedores e parceiros

Todo relacionamento que a JUIZ DE FORA mantiver com fornecedores e
parceiros deve constar de instrumento escrito, regulando os direitos e obrigacdes de
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quaisquer das partes, dispensando-se este quando a prdtica de mercado, no caso
concreto, indicar.

Nos instfrumentos escritos a serem firmados com fornecedores e parceiros,
deve constar cldusula padrdo de respeito a legislacdo anticorrupcdo e a este
Manual de Integridade e Etica da JUIZ DE FORA.

5.4.6.4. Relacionamento com concorrentes

A JUIZ DE FORA tem em sua politica interna a ado¢cdo de cautela no
relacionamento com os concorrentes, devendo o contato ser realizado apenas em
situacdes excepcionais, quando se tratar de assuntos corporativos, devendo
sempre zelar por um ambiente concorrencialmente probo.

A JUIZ DE FORA ndo tem como politica compartiihar com concorrentes
informacodes proprias e/ou confidenciais, concorrencialmente sensiveis ou
relacionadas as estratégias da empresa.

A JUIZ DE FORA ndo tem como politica discutir, negociar, fazer acordo
com concorrentes sobre precos ou divisdo de mercados e/ou estabelecimento de
limites de atuacdo no que se refere a territérios, produtos e/ou clientes, bem como
qualquer outra informacdo concorrencialmente sensivel.

Deve ser reportado ao Compliance Officer, ao CEl ou anonimamente
junto ao Canal de Denuncias, qualquer tratativa imprépria oriunda de um ou mais
concorrentes ou a divulgacdo por eles, por qualquer meio, de informacdes
concorrencialmente sensiveis.

Deve ser evitada a manutencdo de conversas telefénicas e/ou
presencas em reunides que tendam para temas relacionados a informacgodes
concorrencialmente sensiveis.

5.4.6.5. Relacionamento com empresas subsididrias, coligadas ou controladas
(Grupo Econémico)

Se a JUIZ DE FORA participar de qualquer Grupo Econdmico, nas diversas
formas permitidas pela legislacdo, deve-se redobrar a atencdo para evitar conflito
de inferesses entre as empresas, principalmente para evitar atos lesivos &
Administracdo PUblica, nacional ou estrangeira.

A JUIZ DE FORA deve evitar confusGo patrimonial, nas mais diversas
formas, enfre empresas do mesmo Grupo Econémico.

24



EMPRESA JUIZ DE FORA DE SERVICOS GERAIS LTDA.
CNPJ 00.339.291/0001-47 CF/DF 07.320.284/001-38

Prestagdo de Servicos de Conservacao, Limpeza, Copa, Portaria, Ascensoristas,

Servicos Especializados de Mao-de-Obra e Locacao de Veiculos.

MATRIZ: SIA/SUL - Quadra 06 - N° 75 - CEP 71.205-060 - Brasilia - DF
Telefone: (61) 3233-7722 - Fax: (61) 3234-6736 - empresajuizdefora@yahoo.com.br

Havendo a necessidade de estabelecimento de relacdo entre partes
interessadas, estas deverdo ser devidamente formalizadas, a luz da legislacdo
vigente.

5.5. Politica de atuagdo com entes governamentais

A JUIZ DE FORA tem como politica de integridade a proibicdo de suborno
e instrucoes claras de como rejeitar ofertas de pessoas interpostas para facilitar
relacoes com o governo por meio de atos de subornos.

5.6. Know your Costumer

A JUIZ DE FORA, por meio de seus agentes que fiverem contato com
clientes puUblicos ou privados, deve sempre que possivel, procurar conhecer as
regras € normativos vigentes deles no que concerne a programas de integridade
e/ou codigos de ética e conduta.

O conhecimento dessas regras pode se dar por meio de consulta a
normas, manuais, atos administrativos ou outros que estiverem disponiveis ao
publico em geral. Se ndo estiverem, podem ser solicitados pelo agente da JUIZ DE
FORA gue mantém contato frequente com o cliente.

5.7. Politica de Gerenciamento dos riscos operacionais

O gerenciamento de risco € fundamental ferramenta para tomada de
decisdo levando em consideracdo a avaliacdo dos ambientes internos e externos
da empresa.

O Gerenciamento tem por finalidade:

e Implementar um constante e gradual processo de melhoria
institucional, com foco na eficiéncia;

e Mecanismo de comparacdo de resulfados a fim de analisar as
possiveis falhas para correcdo;

e Monitorar e buscar evitar eventuais problemas que possam
acarretar prejuizos a atividade desempenhada ou até mesmo
solucdo de continuidade das atividades da empresa.

5.8. Sistema de Protegcao e Seguranca

A JUIZ DE FORA deve sempre investir em mecanismos de protecdo,
seguranca e armazenamento de dados e informacdes, além de resguardar
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tratativas que sejam formalizadas dentro ou fora da organizacdo e que envolvam
agentes seus.

Gravacdo de conversas e acesso a logs de internet, por exemplo, sdo
sempre recomenddveis quando houver indicios de que condutas desconformes aos
normativos vigentes possam se verificar.

As conversas telefénicas e/ou presenciais mantidas com a JUIZ DE FORA e
seus profissionais, para tratar de assuntos relativos as operacdes do Cliente, poderdo
ser gravadas e seu conteldo ser utilizado como prova no esclarecimento de
questdes relacionadas G conta e/ou as operacdes em caso de duivida. As
gravagoes serdo arquivadas pelo prazo de, no minimo, 30 (trinta) dias.

O Compliance Officer é responsdvel por viabilizar e organizar tais
procedimentos no @mbito da JUIZ DE FORA.

As regras de seguranca estabelecidas pela JUIZ DE FORA em relacdo O
protecdo do ambiente de trabalho, dados, informacdes, pesquisas, entre outros
bens, mesmo imateriais, devem ser rigorosamente observadas.

A JUIZ DE FORA adota as cautelas recomenddveis a preservacdo do sigilo
dos dados e informacdes que recebe, trata, arquiva, ndo usando nem divulgando
para beneficio proprio ou de terceiros tais dados e informacdes, tendo como
principio a confidencialidade das informacdes dos clientes.

A JUIZ DE FORA se compromete a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao fratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
atuando da seguinte forma:

a) a coleta de dados pessoais indispensaveis A propria prestacdo do
servico, se houver, serd realizada mediante prévia e fundamentada aprovacdo da
JUIZ DE FORA, responsabilizando-se por obter o consentimento dos ftitulares (salvo
nos casos em quer opere outra hipdtese legal de tratamento). Os dados assim
coletados s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos especificados neste
contrato, e em hipdtese alguma poderdo ser compartihados ou utilizados para
ouftros fins;

b) os sistemas, que servirdo de base para armazenamento dos dados
pessoaqis coletados, seguem um conjunto de premissas, politicas e especificacoes
técnicas que regulamentam a utiizacdo da Tecnologia de Informacdo e
Comunicacdo na legislacdo nacional e internacional;
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c) encerrada a vigéncia do contrato do cliente ou ndo havendo mais
necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a JUIZ DE
FORA providenciard seu descarte de forma segura.

d) O eventual acesso, pela JUIZ DE FORA as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoaqis ou segredos de negdcio implicard
para a JUIZ DE FORA e para seus colaboradores o mais absoluto dever de sigilo, no
curso do contrato com seus clientes e deve especiaimente:

e Nao sejam utilizadas senhas de terceiros quando houver o acesso aos
sistemas operacionais da Empresa, tendo em vista que as senhas sdo
intransferiveis e a responsabilidade por elas é personalissima.

O Colaborador deve proteger todos os dados de pessoas e empresas
gue tiver tido acesso no seu dia a dia no trabalho ndo sendo permitida, em hipdtese
alguma, a transmissdo desses dados para fora da empresa sem a autorizacdo da
alta direcdo ou se for da esséncia de seu trabalho ou cumprimento de cldusula
contratual com o cliente.

5.9. Participagdo em licitagoes e contratagcoes publicas

A JUIZ DE FORA, sempre que participar de licitacdes e contratacoes
publicas, contard sempre com a participacdo de, pelo menos, duas pessoas, de
modo a prevenir fraudes e ilicitos no dmbito de processos licitatérios e na execucdo
de contfratos administrativos.

O CEH, por intermédio do Compliance Officer, acompanhard
proximamente as atividades desempenhadas pela equipe de licitacdes e contratos
da JUIZ DE FORA, inclusive fiscalizando, por amostragem, documentos, propostas ou
outros materiais a fim de atestar a fidedignidade destes e evitar o cometimento de
iregularidades.

A JUIZ DE FORA deve se atentar especiamente ao item 5.4.6.4 deste
Manual, a fim de evitar qualguer conduta anticoncorrencial.

A JUIZ DE FORA deve sempre anexar a Convencdo Coletiva da categoria
dos servicos a serem prestados nas propostas relativas d Licitacdes e Contratos de
que participa.

De modo a estimular a cultura ética e de integridade, a JUIZ DE FORA
deve avaliar, em cada licitacdo de que participar, a possibiidade de impugnar
editais ou solicitar esclarecimentos especificos relacionados & aplicacdo de
preceitos previstos neste Manual, notfadamente quanto ao preco ofertado para o
projeto, que deve também levar em conta, sempre que possivel, os custos do
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programa de integridade da Empresa, o que inclui taxas e custos relacionados ao
acompanhamento rigoroso até a conclusGo do projeto de consultorias
especializadas (juridica, técnica, administrativa etc.), necessdrias para mitigar o
risco de corrupcdo nos termos e condicdes do contrato.

Contatos com a Administracdo PuUblica para a apresentacdo de
impugnacodes e/ou pedidos de esclarecimento devem ser feitos e registrados
conforme previsto no Edital, realizando o contato com a comissdo de licitacdo e/ou
pregoeiro da forma correta, usando os canais adequados e previstos pela lei.

A JUIZ DE FORA deve exigir que a documentacdo técnica e todas as
informacodes necessdrias a elaboracdo de propostas sejam disponibilizadas para
todos os proponentes em igual teor e forma a partir da publicacdo do edital e/ou
em esclarecimentos, de modo que todos os proponentes recebam as informacodes
no mesmo momento, evitando informacoes privilegiadas.
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6. TREINAMENTO CONTINUO E REVISAO DESTE MANUAL

A JUIZ DE FORA deve promover, pelo menos anualmente, treinamento
especifico para todos os empregados, estagidrios, coordenadores e diretores,
conjuntamente ou em separado, conforme o caso, sobre este Manual e o
Programa de Integridade da organizacdo.

Este Manual deve ser revisado sempre que identificados novos riscos ou,
a cada 1 (um) ano, a fim de verificar a necessidade de atualizacdo em relacdo a
modificacdes de cendrios, mercados em que a JUIZ DE FORA atua, modificacdes na
legislacdo vigente, entfre outros fatores internos ou externos & Empresa.

7. SANCOES

O Programa de Integridade da JUIZ DE FORA, para ser bem-sucedido,
deve ser acompanhado de sancdes para qualquer das partes relacionadas,
inclusive eventual rescisdo contratual.

Se identificada utilizacdo indevida de senhas e/ou produtos da Empresa,
o responsdvel poderd ser advertido por escrito, suspenso ou demitido, a depender
da gravidade da violacdo. Se houver reincidéncia, o empregado poderd ser
demitido, a depender da gravidade da violacdo.

Poderdo ser aplicadas, dentre outras, penas de adverténcia, suspensdo,
desligamento ou demissdo por justa causa, no caso de colaboradores que sejam
empregados da JUIZ DE FORA, sem prejuizo de a JUIZ DE FORA pleitear eventuais
prejuizos suportados por perdas e danos e/ou lucro cessante, por meio de medidas
legais cabiveis.

No caso de estagidrios, o descumprimento das regras deste Manual
poderd ensejar a substituicdo deste, a critério da JUIZ DE FORA, sem prejuizo da
comunicacdo as autoridades competentes e demais providéncias previstas na
legislacdo vigente, inclusive indenizatérias.

As regras deste Manual de Integridade e Etica valem para todos os
empregados, estagidrios, coordenadores e diretores da JUIZ DE FORA.

As decisdes sancionatdrias, no édmbito da JUIZ DE FORA, serdo sempre
colegiadas.
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DA ELABORAGAO
Este Manual de Integridade Etica foi revisado, elaborado, formatado e finalizado por:

KARINA AMORIM SAMPAIO COSTA, advogada, doutoranda em pesquisa em direito
e politicas publicas pelo Centro Universitdrio de Brasilia- UNICEUB, mestre em Direito
Constitucional pelo Instituto Brasiliense de Direito Publico — IDP; pds-graduada em
Processo Civil pela Universidade Estacio de S4&; socia fundadora da KARINA COSTA
ADVOGADOS ASSOCIADOS; Controladora Geral da Ordem dos Advogados do
Brasil- Seccional do Distrito Federal- OAB/DF, membro da ComissGdo da Advocacia
nos Orgdos de Confrole da OAB/DF; membro da Comisséo de Selecdo e da
Comissdo de Sociedade de Advogados da OAB/DF;, Consultora de Produtos
Externos do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID; palestrante em
Compliance e Direito Administrativo; autora de diversas obras e artigos juridicos,
dentre os quais Lei Anticorrupcdo e Acordo de Leniéncia, Trajetdria e Perspectivas
em Orgdos de Controle e Poder Judicidrio, Editora Jurud — Dezembro de 2020, Lei
Anticorrupcdo Empresarial - Aspectos Criticos O Lei n® 12.846/2013, Editora Férum,
organizado por Mellilo Dinis do Nascimento — Fevereiro de 2014, em coautoria com o
Professor Jacoby Fernandes; foi socia em conta de participacdo da Jacoby
Fernandes & Reolon Advogados Associados; gestora publica em diversos cargos na
Empresa Brasil de Comunicacdo S/A e analista de compras governamentais do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, tendo participado da
concepcdo da Instrucdo Normativa n° 02/2008, do mesmo Ministério, entre outras
atividades.

* Este Manual foi elaborado com base em dados e informagoes repassadas pelo cliente.
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